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Windows 10 > Fragen uber Fragen

e Wasistdas?
* Muss ich dieses Upgrade machen ?
 Was bringt mir das neue Programm ?

 Wie / wann muss ich es installieren ?



Windows 10 > Das «letzte» neue Betriebssystem vom Microsoft
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Wer auf seinem PC Windows 7 oder
Windows 8.1 installiert hat, hat seit
einigen Wochen in der Taskleiste ein
kleines Windows Icon
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Klickt man dieses Icon an, erscheint folgendes Fenster
mit der INFO ob der PC Giberhaupt kompatibel ist fur
das Windows 10.

Wenn ja, kann man sich das kostenlose Upgrade
reservieren. Man bekommt dann Bescheid, wenn man
das Upgrade machen kann



Windows 10 herunterladen

Weitere Informationen finden Sie unter .windows.com”,

So erhalten Sie Windows 10 kostenlos!

Reservieren Sie jetzt Ihre kostenlose Vollversion von
Windows 10.

Fuhren Sie das Upgrade durch, wenn Sie die
Benachrichtigung erhalten, dass Windows 10
heruntergeladen wurde und nun bereit steht.*

EinfGhrung in Windows 10 — Das bisher beste

Windows

Sie erhalten Windows 10 kostenlos*

Dieser PC ist kompatibel. - Bericht anze

* Ja, kostenlos. Vollversion von Windows 10, keine Testversion. Der Download im
Kostenloses Upgrade reservieren Hintergrund erfordert 3 GB. Moglicherweise fallen Gebihren des
: Internetdienstanbieters an.

m" Microsoft




Weitere Informationen finden Sie unter ,windows.com”,

Sie erhalten y
folgende Meldung Ihr Upgrade wurde reserviert.

vo n M ic rosoft Windows 10 wird auf Ihr Gerat heruntergeladen. Durch Ihre Reservierung befinden Sie sich in der
Warteschlange fir Ihr Upgrade. Achten Sie auf Ihre Benachrichtigung, die Sie in den kommenden Tagen
oder Wochen erhalten. Zu diesem Zeitpunkt kdnnen Sie das Upgrade sofort vornehmen oder einen fir
Sie geeigneten Zeitpunkt auswahlien.

Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein, um eine Bestatigung zu erhalten.

oo [ ]
B e stat I g u n g | p.aeberhard@hispeed.ch
ve rse n d e n a n kI iCke n ] Ja, ich mochte von Microsoft auBerdem stets aktuelle Neuigkeiten, Tipps und Angebote zu Windows erhalten.

Datenschutzbestimmungen.

E-Mail-Bestatigung tberspringen Bestatigung versenden
| '

| =X

[ Windows 10 herunterladen

rkeit von Funktionen hangt vom Gerdt ab. Download - 3 GB. Es

= Weitere Informationen finden Sie unter ,windows.com”.

Das war's schon

Im Augenblick missen Sie nichts weiter tun. Sobald Windows 10 fur Sie bereit steht, erhalten Sie auf
Ihrem PC oder Tablet eine Benachrichtigung.

' Auf Schliessen
klicken und warten,
bis das Mail von

Microsoft kommt

a" Microsoft




Herzlichen Glickwunsch zur Reservierung des kostenlosen Upgrade auf Windows 1

Windows (Windows@e-mail.microsoft.com) Kontakt hinzufigen

An: upc WI-FREE;

Vielen Dank fur die Reservierung des kostenlosen Upgrades

BR Windows

Herzlichen
Glickwunsch zur
Reservierung
von Windows 10
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Wie geht's weiter?

Wir mdchten, dass das Upgrade fiir jeden Kunden eine groBartige Erfahrung
wird. Deshalb ist der Rolloutprozess straff organisiert, um der grolben Nachfrage
Herr zu werden und sicherzustellen, dass das Upgrade fiir Ihr Gerat auch das
richtige ist.

Wenn Windows 10 fir Ihr Gerat bereitsteht, wird es im Hintergrund
heruntergeladen. Sie erhalten dann in den kommenden Tagen oder Wochen eine

Benachrichtigung, um Ihr Upgrade direkt oder zu einem anderen Zeitpunkt zu
planen, der flr Sie besser geeignet ist.

Bei Fragen lesen Sie die Informationen zum Upgrade.

H&ufig gestellte Fragen lesen @
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@ Video ansehen

Windows 10-Funktionen in Aktion

Funktionen Windows 10



http://www.microsoft.com/de-de/windows/features?ocid=Reserve_r_Confirmation_mod4_features
http://www.microsoft.com/de-de/windows/features?ocid=Reserve_r_Confirmation_mod4_features
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Weitere

Moglichkeiten zum

installieren von

Windows 10 findet

man im Internet

z.B. bei «Chip.de /

PC TIPP» etc.
—

Geeignet fur «Profis

und Freaks» die

nicht auf das

Update per Mail

von Microsoft

warten wollen.
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nachste Seite lesen p

@ Computeria Olten S...

Windows 10 installieren

Gratis: Klare Anleitungen & die besten Tipps und Tricks
zum Thema!

4 vorherige Seite lesen Seite 5/7

14.08.2015, 12:00

Windows 10 ISO: Installieren per Update, USB und
VirtualBox

Windows 10 ISO: Zum Installieren von W
Maglichkeiten.

indows 10 gibt es verschiedene

Windows 10 zu installieren geht so schnell und einfach wie noch nie.
Im CHIP-Test nimmt sich Windows 10 fur eine Neu-Installation nur
rund 20 Minuten Zeit und ist dann mit allem Drum und Dran
aufgespielt. Doch der Reihe nach, wir erkldren, wie Sie Windows 10



Hoffnungstrager Windows 10

Aus 10 vor 10 vom 28.7.2015

Video «Hoffnungstrager Windows 10»

Das neue Betriebssystem Windows 10
wurde am 29. Juli 2015 lanciert.

In das Produkt steckt Microsoft grosse
Hoffnungen — es soll das Unternehmen
wieder an fruhere Erfolge anknupfen lassen.
Denn es gilt einiges aufzuholen fur
Microsoft.


http://www.srf.ch/sendungen/10vor10
http://tp.srgssr.ch/p/portal?urn=urn:srf:ais:video:5d908417-59d8-43ba-8036-c415754b06ac&autoplay=true&legacy=true&width=640&height=360&playerType=

Windows 10 wird wohl das letzte komplett neue
Betriebssystem sein von Microsoft.

Kunftig wird es nur noch Updates geben wie wir es von
Google, Youtube etc. kennen.

Eine Installation von Windows 10 lohnt sich also auf
jeden Fall.

Gekaufte Apps werden klinftig auf allen Geraten mit
Windows verfligbar sein, wie Tablet, Smartphone,
Spielkonsolen.

Microsoft will sein Geld vermehrt bei Geschaftskunden
und PC Herstellern verdienen, die das Betriebssystem auf
ihren Geraten vorinstallieren.



Das herunterladen der Windows 10 Komponenten

kann im Extremfall bis zu 10 Stunden dauern:

* Wurden vorher immer alle Updates gemacht?

* Eine gute Internet / WLAN Verbindung ist
zwingend.

* Natirlich ist auch die Schnelligkeit und Starke
des PC / Laptop von Bedeutung.

Es empfiehlt sich, vor dem installieren von

Windows 10 eine umfassende Datensicherung zu

machen:

* Dateien auf externe Festplatte speichern

* Systemabbildsicherung erstellen

* Produkteschlussel von gekauften Programmen
sicherstellen



Die Installation der neuen Software sollte fur
jemand der das schon einmal gemacht hat,
eigentlich selbsterklarend sein.

Vorsichtig sollten Sie auf jeden Fall bei den
Express-Einstellungen sein! (Demo folgt )

Waihlen Sie diese, werden verhaltnismassig
viele Daten an Microsoft geschickt. Mochten
Sie das nicht, klicken Sie im entsprechenden
Fenster auf erweiterte Einstellungen und
bestimmen selbst, was Microsoft alles wissen
darf und was nicht.



Es lohnt sich auf jeden Fall hier etwas Zeit
zu investieren und sich mal zu
hinterfragen, was Sie Microsoft an Daten
liefern mochten!

Das neue Windows 10 ist je nach
Einstellungen ein richtiger «Absauger»
von personlichen Daten.



Herunterladen und installieren von Windows 10

Nochmals:
Es empfiehlt sich, vor dem installieren von

Windows 10 eine umfassende Datensicherung zu
machen:

* Dateien auf externe Festplatte speichern

* Systemabbildsicherung erstellen

* Produkteschliissel von gekauften
Programmen sicherstellen

Alles gemacht??? >>>Los geht'’s



Herunterladen und installieren von Windows 10

Wenn ich auf den von Microsoft zugestellten LINK klicke,
macht das Programm nochmals eine Prufung des Systems

Bevor Sie Ihr Upgrade planen kénnen, wird eine schnelle Prifung

'= Microsoft
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PSON Scan Microsoft Excel 2010 Switch

| Windows 10 herunterlade

Weitere Informationen finden Sie unter .windows.com®.

Windows 10 wird
heruntergeladen!

Reservierung - Bestatigt
Download -

Windows 10 wird im Hintergrund herunterladen.
Wir informieren Sie, wenn Sie das Upgrade starten
kénnen.

OK, fortfahren




& Benutzerkontensteuerung

Mdchten Sie zulassen dass durch das folgende
e Programm Anderungen an diesem Com

puter
vorgenommen werden?

Programmname: Win&ms Update

Verifizierter Herausgeber: Microsoft Windows

¥ ' Details anzeigen
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pdates suchen
ingen andern a =0
ferlauf anzeigen =- Wmdox«s 10 wird heruntergeladen
—— - s
lendete Updates . -
n Installation wird vorbereitet...
¢ Haufig gestellte
FAQ [ Trreeyw—
Updates wurden zuletzt gesucht: Heute um 19:25
Updates wurden installiert: Heute um 19:27. Updateverlauf anzeigen
Sie erhalten Updates: Fir Windows und andere Produkte von Microsoft Update
n
& Updates

Anytime Upgrade



Das Upgrade wird gestartet.

Hier zunachst einige wichtige Informationen:

Letzte Aktualisierung: Juli 2015&

MICROSOFT -SOFTWARE-LIZENZBESTIMMUNGEN

WINDOWS-BETRIEBSSYSTEM

WENN SIE IHREN WOHNSITZ (ODER IHREN HAUPTGESCHAFTSSITZ) IN DEN VEREINIGTEN STAATEN
VON AMERIKA HABEN, LESEN SIE BITTE DIE KLAUSEL ZUM RECHTSVERBINDLICHEN
SCHIEDSVERFAHREN UND DEN VERZICHT AUF SAMMELKLAGEN IN ZIFFER 10. DIES BETRIFFT DIE

BEILEGUNG VON RECHTSSTREITIGKEITEN.

INFORMATIONEN ZUR INSTALLATION: Einige Features von Windows 10 erfordern modernere Hardware; einige vorhandene Features
wurden geandert oder entfernt. Windows 10 wird im Supportzeitraum automatisch aktualisiert; der Support kann je nach Gerat

abweichen.
Weitere Informationen
{

e

-

= Microsoft Support Rechtshinweise

2 guch



BB Windows

Ih I U pg Fa d e Speichern Sie Ihre Arbeit, und lassen Sie

Ihren PC angeschlossen und eingeschaltet.

Ste ht ZUr Das Upgrade kann einige Zeit dauern. Sobald
es abgeschlossen ist, werden wir Sie

In Ssta , ,atlo N informieren.
bereit.

Upgrade spater ausfiihren Upgrade jetzt starten

28 Microsoft Support :Rgghtlllche 'H’i_nvyye{s'é;

SolothurnTax 2013




Das Update fiir Windows 10 wird Konfiguriert.
87% abgeschlossen.
Schalten Sie den Computer nicht aus.




Windows-Upgrade wird durchgefiihrt
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Hallo, herzlich willkommen!

Fridolin

PC Kennwort eingeben




Ab jetzt wird’s

spannend!
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Nutzung von Windows-Browsern zu verbessern.

tion jedoch in den Browsereinstellungen aktivie

Express Einstellungen
werden vom System
vorgegeben

Express-Einstellungen verwenden




T oL g 1aiten Webinhalte
beschleunigen sowie das Lesen und
Ihre Browserdaten W

N und nutzt die Se

die gesamte Nutzung v
rerden an Microsoft gesendet.

tomatisch eine Verbindung mit

vorgeschlagenen offentlict
Zwerken herstellen. Nicht alle

Netzwerke sind sicher.

Einstellungen
sen erscheint
ilnr':’as druckt links ller- und Diagnoseinformationen an Microsoft senden.
eln gedru
unten

D Not Track” ist deaktiviert, Sie kdnnen die Option je

doch i




Einstellungen anpassen

Personalisierung

ihre Sprache, Eingabe und Frethand personalisieren, ndem Kontakt- und Kalenderdetads mit
naneahArnnen Fmnabadatan an Meraosoft m wesden

Ein .

Eingabe- und Freshanddaten ar Microsoft senden, um die Plattform fOr Spracherkennung und
Vorschisge zu verbessern.

Ein b
L RS Diese « Schieber «

[]
kann ich auf ein oder
aus stellen




Einstellungen anpassen

Personalisierung

ihre Sprache, Eingabe und Freshand personalisieren, indem Kontakt- und Kalenderdetads ma
ngehongen Eingabedaten an Microsoft gesendet werden,
Aus 'S

Eingabe- und Freihanddaten & | Microsoft senden, um die Plattform f0r Spracherkennung und
Vorschidge zu verbessem,

Aus (3

Apps die Verwendung ihrer WA rbe-1D fr die App-Gbergreifende Nutzung erlauben
Aus .

Position

Windows und Apps die Abfrag ! ihver Posiionsdaten einschileSich Positionsverisuf erfauben und
Microsoft und vertravenswixd jen Partnern einge Postionsdaten rur Verbesserung der
Positotadienste senden.




Einstellungen anpassen

Browser und Schutz

SmartScreen-Onlinedsenste verwenden, um den PC vor schadhaften inhalten und Downdoads in
Websites ru schitzen, die von Windows-Browsemn und Store-Apps heruntergeladen werden

Ein '

Nutzt die Sevtenvorhersage, U ) das Browsen zu beschieunigen sowie das Lesen und die gesamite
Nutzung von Windows-Brows m 2u verbesserm. thre Browserdaten werden an Microsoft gesendet

Aus .

Verbindungs- und Fehlerberi hterstattung

Automatisch eine Verbndung mat vorgeschiagenen Offentiichen Hotspots herstefien. Nacht alle
Netzwerke snd sicher.

Ein 5

Automatische Verbindungen 1 ut Netzwerken herstelien, die von Ihven Kontakten genutzt werden
Aus .

Fehler- und Diagnoseinformat onen an Microsoft senden.

Aus =
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Entscheiden fir die Auswahl der Standard-Apps ist,
welche Gerate mit Windows Software ich sonst noch
benutze.

Brauche ich liberhaupt eine Synchronisation ?
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lhr PC wird vorbereitet
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Los geht's
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Wenn man mit dem neuen
Win 10 Upgrade aber nicht klar
kommt, hat man:

1111 Monat Zeit !!!
das System wieder auf den alten
Zustand zu bringen, Windows 7
oder 8.1.
Windows 10 bietet dazu folgende
Anwendung:




Bedienungsanleitis

P
3 Fridolin
W

‘ Microsoft Office Outlook 2007
Google Chrome
Microsoft Word 2010
Microsoft Excel 2010
EPSON Scan

Recovery Manager

Exolorer
Einstellungen
Ein/Aus

= Alle Apps

Alles auf einen Blick

Wir sprechen Yahoo

Kalender Mail

e

Microsoft Edge Fotos

Meist bewalkt
'I 6 Q18"

| el
Bern Begleiter fiir T...

a

Spiele und mehr

Store

Groove-Musik Filme & TV

Microsoft
Solitaire Collection

Klicken Sie im
Startmenu auf
Einstellungen



EEE UPDATE UND SICHERHEIT
Windows Update

Windows Defender

Sicherung

Altivierung

Fir Entwickler

Auf «Wiederherstellung»
klicken.

Danach bei

«Zu Windows 7 / 8.1
zuruickkehren»

auf «los geht’s klicken

Diesen PC zurlicksetzen

Wenn lhr PC nicht einwandfrel lduft, kdnnte es hilfreich sein, thn
Zurlckzusetzen. Dabel kdnnen Sie auswahlen, ob Sie Dateien
beibehalten oder entfernen méchten, und Windows anschlieBend
neu installieren.

Los geht's

Zu Windows 7 zurtickkehren

Diese Option ist nach dem Upgrade auf Windows 10 nur einen
Monat verfagbar.

Los geht's

Erweiterter Start

Starten Sie von einem Gerdt oder Datentrager (beispielsweise von
einem USB-Laufwerk oder einer DVD), dndern Sie die
Starteinstellungen von Windows, oder stellen Sie Windows mithilfe
eines Systemimage wieder her. Dadurch wird |hr PC neu gestartet.

Jetzt neu starten



Wenn man sich aber entschieden hat,
Windows 10 definitiv auf dem PC zu
lassen, empfiehlt es sich alte Dateien
vom Computer zu loschen. Diese
beanspruchen viel Platz und konnen
auch Probleme verursachen.

Gratis-Programme dazu z.B.:




oder
Im Windows Suchfeld den Begriff:
« cleanmgr « eingeben.

Dann das Laufwerk auswahlen welches
bereinigt werden soll, also wo sich die
Dateien von «Windows old» befinden

Setzen Sie dann ein Hakchen bei:
« Vorherige Windows Installationen «

Klicken Sie auf OK



